Service-Center:

5 C.QLEPRANNAYTWNAL +49221/2726390

WICHTIGE INFORMATION
Wenn sich Thr Unternehmen dafur entscheidet,

an unserem Treuepunkte System teilzunehmen,
erhalt es Punkte fur bestellte Waren aus
unserer Produktpalette Die Punkte konnen
Jederzeit gegen attraktive Pramien eingelost werden

Treuepramien Konto Anmeldung

‘Firma / Auftraggeber: ‘ ‘ ‘

‘Ansprechpartner:

‘StraBe / Nummer: ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

PLZ / Ort |

‘Faxnummer.

|
‘Tetefon ‘ ‘ ‘
|
|

'E-Mail: |

Erklérung zur Datennutzung

Der Auftraggeber erklart sich ausdrucklich damit einverstanden, dass die Firma ICS International Company Support GmbH
Daten zum Zwecke des Treuepunktesystems, gemaf der Datenschutzhinweise nutzen darf. Diese Einwilligung kann jeder-
zeit durch schriftliche Mitteilung widerrufen werden. Hinweise zum Datenschutz finden Sie in den heigefUgten Teilnahme-
bedingungen oder auf www.internationalcompanysupportde

O Ja ich mochte zusatzlich per Post, Mail und/oder Telefon kontaktiert werden
Profitieren Sie von weiteren Pramien, zB doppelte Treuepunkte, Sonderaktionen, Rabatten

O Ja. ich mochte Punktestand und Einkaufsvorteile per E-Mail erhalten
Jederzeit bestens informiert sein und sich frei entscheiden. welche Vorteile aktuell nutzbar sind.

ANGEKREUZT?

Mit der Markierung erhalten Sie zusatzliche Sonderangebote, Informationen zu besonderen Treuepunkt-Aktionen, sowie attraktiven Angeboten
Diesen Service konnen Sie jederzeit wieder abbestellen. Mit Threr Unterschrift erkennen Sie die beiliegenden Teilnahmebedingungen an
[KEINE VERSTECKTEN KOSTEN! ] [ KEINE VERTRAGSBINDUNG! ]

X

ORT / DATUM NAME IN DRUCKSCHRIFT UNTERSCHRIFT STEMPEL

Ich versichere mit meiner Unterschrift die Richtigkeit der oben gemachten Angaben. Die Teilnahmebedingungen habe ich gelesen
und akzeptiert Der unterzeichnende Ansprechpartner ist berechtigt fUr den oben genannten Auftraggeber Pramien in Empfang
zu nehmen.

GESCHAFTSFUHRER: BANKVERBINDUNG: INTERNATIONALE BANKDATEN WEITERE FIRMENDATEN:
Jacques de Rooij ICS International Company Support GmbH ICS International Company Support GmbH HRB: 69680

ICS International Company Support GmbH Bank: Commerzbank Kéin IBAN: DE85370400440290660000 Steuer-Nr.: 217/5747/0970-V95
Venloerstr. 25 KTO: 290660000 BIC: COBADEFF370 USt.ID.Nr.: DE272052749
50672 Koln BLZ: 37040044
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TREUE - PRAMIEN - PROGRAMM

Teilnahmebedingungen

1 Kundenbeziehung

11 Zu Kundenbindungszwecken betreibt die Firma ICS GmbH
ein Treue-Pramien System. bei dem samtliche Kunden der ICS
GmbH nach Anmeldung teilnehmen kénnen

12 Die Teilnahme ist kostenlos und fur jedes Unternehmen
dessen Firmensitz innerhalb von Europa liegt, moglich. Wenn
sich eine

Anderung ihrer Daten ergibt, teilen Sie diese unmittelbar
schriftlich, telefonisch oder per Email an folgende Maila-
dresse info@internationalcompanysupport.de mit

2 Sammeln von Treuepunkten

2.1 Auf dem Kundenkonto wird bei jedem Einkauf eine gewisse
Anzahl als Guthaben gutgeschrieben

2.2 Es ist Ihnen zu jeder Zeit gestattet, die Hohe der erreichten
Treuepunkte Uber das Service Center zu erfragen

2.3 Auf lhrem Treuekonto erhalten Sie pro Leuchtstoffrohre
oder

pro Liter Reinigungskonzentrat einen Treuepunkt als Gegen-
leistung angerechnet

2.4 Bei Fehlbuchungen und Missbrauch durch andere Per-
sonen, sowie bei Ruckgangigmachung eines Vertrages. werden
die Treue-punkte wieder gestrichen

25 Bei Sonderaktionen behalt sich die ICS GmbH das Recht
vor, die Gewahrung von Treuepunkten zu vermindern

2.6 Fur ermaBigte Ware werden in Hohe der ErmaBigung keine
Treuepunkte erteilt

Beispiel. Sie kaufen 100 Liter Allzweckreiniger und erhalten
dafur 100 Treuepunkte. Da Sie einen Rabatt in Hohe von 50 %
bekommen. bekommen Sie 50 Punkte gutgeschrieben

3. Treue-Pramien Kontostand

31 Der aktuelle Treue-Pramien Kontostand kann mit Angabe
lhrer Daten stets telefonisch Uber die Servicehotline oder per
Email dberpruft werden. da Ihre Treuepunkte bei der ICS
GmbH unter lhrer Kundennummer vermerkt sind. In konstanten
Abstanden erhaltenSie eine Benachrichtigung dber lhren
Treue-Punkte Kontostand

3.2 Wenn Sie Einwande bzgl. der Korrektheit oder Vollstan-
digkeit Ihres Kontostandes haben. muUssen diese innerhalb
eines Monats nach Eingang der Benachrichtigung schriftlich
geltend gemacht werden. Wenn die rechtzeitige Geltendmac-
hung versaumt wird

betrachten wir dies als Genehmigung des Treue-Pramien Kon-
tostandes. Bei einem Wiederspruch fUgen Sie die entsprech-
ende
Rechnung bei
eine
Berichtigung des mitgeteilten Treue- Pramien Kontostandes
verlangen. mussen Sie die Unvollstandigkeit nachweisen

In dem Falle. dass Sie nach dem Fristablauf

4 Treue-Pramienauszahlung

41 Eine VergUtung der Treue-Pramien in Form von Bargeld ist
nicht zulassig

4.2 Der zusammengetragene Treue- Pramien Kontostand kann
gegen Sachpramien eingetauscht werden. Im aktuellen
Pramienkatalog finden Sie die entsprechenden Sachpramien
die Sie Uber das Service Center ordern konnen. Nicht verfug-
bare Pramien konnen nicht gegen einen Ersatz getauscht
werden

4.3 Ferner konnen Sie lhr Treue-Pramien Kontostand bei lhrer
nachsten Bestellung als Rabattausgleichen. Im Service Center
konnen Sie die Hohe der moglichen Rabatte in Erfahrung bringen

44 Fur eine Zusendung der Pramien an eine abweichende
Adresse st die vorherige, schriftliche Zustimmung des Inhab-
ers des Unternehmens erforderlich

4.5 |hr Treue-Pramienkonto ist nicht auf Dritte Uber-
traghar

5. Treue-Pramienverfall

Mit Ablauf des 30.12 eines jeden Kalenderjahres ver-
fallt der Treuekontostand. allerdings frihestens mit
Ablauf von 24 Monaten nach lhrer Anmeldung

6. Missbrauch des Treue-Pramien Konto

8.1 Wenn Sie den Verdacht haben, dass [hr Treue-Pramien
Konto

unberechtigt genutzt wird. setzen Sie bitte umgehend das
Treue-Pramien Service Center in Kenntnis. Bei Schaden, die
aufgrund einer schuldhaften Unterlassung oder verzogerten
Mitteilung entstehen. haftet die ICS GmbH nur bei grobem
Verschulden

6.2 Die Treuepunkte durfen nur dem Inhaber als Guthaben
eingetragen werden bzw. dem Betrieb. Arbeitnehmer dieses
Betriebes haben kein Anrecht auf das Treue-Pramienkonto

7. Kundigung. Aufhebung und Anderungen der allgemeinen
Teilnahmebedingungen

71 Durch eine schriftliche Benachrichtigung an die ICS GmbH.
kénnen Sie die Beteiligung am Treue-Pramien Konto jeder
Zeit ohne Einhaltung einer Frist aufgeben

7.2 Die Teilnahme am Treue-Pramien-Programm kann jeder-
zeit schriftlich mit einer Frist von zwei Wochen zum
Monatsende gekundigt werden

7.3 Die ICS GmbH behalt sich die Anderung der allgemeinen
Teilnahme- bedingungen zur Sicherstellung der ordnungs-
gemaBen DurchfUhrung des Treue-Pramien-Programms und
zur Verhinderung von Missbrauch vor. Anderungen werden
schriftlich mitgeteilt. Der Kunde hat die Moglichkeit, der An-
derung zu widersprechen. Der Widerspruch gilt dann als or-
dentliche Kundigung zum nachstmoglichen Termin

8 Umgang mit Daten / Datenschutz

Zur Teilnahme am Treuepunkte-System ist die Angabe des
Namens lhrer Firma, eines Ansprechpartners und die vollstan-
dige Firmenanschrift erforderlich Die benotigten Daten und
eventuell weitere Angaben werden durch die ICS GmbH zur
Durchfuhrung des Treue-Pramien-Systems angefordert und
dann gespeichert Ihre Daten werden durch die ICS GmbH
Venloerstr. 25, 50672 Koln, zur Abwicklung des Treuepunkte
Programms erhoben, genutzt und gespeichert

Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Uber
gespeicherte Daten geben wir lhnen auf entsprechende An-
frage Auskunft

9 Datenschutzbeauftragter

Wenn Sie Fragen zum Thema Datenschutzbei 1ICS GmbH
haben, konnen Sie sich jederzeit an unseren Datenschutz-
beauftragten wenden

ICS GmbH. Datenschutzbeauftragter. Venloerstr. 25. 50672
Koln oder Sie wenden sich per E-Mail an
www.internationalcompanysupport.de

@oos:
BEI FRAGEN STEHEN IHNEN UNSERE SERVICE MITARBEITER GERN ZUR VERFUGUNG:
{0)221 - 2726390

info@internationalcompanysupport.de

Telefonisch: +49
per E-Mail:

Stand Februar 2015



